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	Eiropas Reģionālās attīstības fonda

projekta iesnieguma veidlapa
Projekta nosaukums:

Publiskās pārvaldes dokumentu pārvaldības sistēmu integrācijas vides izveide 
Darbības programmas 2007.-2013.gadam nosaukums:

Infrastruktūra un pakalpojumi
Prioritātes numurs un nosaukums:

3.2.Teritoriju pieejamības un sasniedzamības veicināšana

Pasākuma numurs un nosaukums:

3.2.2.IKT infrastruktūra un pakalpojumi
Aktivitātes numurs un nosaukums:

3.2.2.1.Publiskās pārvaldes elektronisko pakalpojumu un informācijas sistēmu attīstība

Apakšaktivitātes numurs un nosaukums:

3.2.2.1.1.Informācijas sistēmu un elektronisko pakalpojumu attīstība

Projekta iesniedzējs:

Valsts reģionālās attīstības aģentūra
Aizpilda atbildīgā iestāde /sadarbības iestāde:

Projekta identifikācijas Nr.:

3DP/3.2.2.1.1./09/IPIA/IUMEPLS/007
Projekta iesniegšanas datums:

Projektu atlases veids:

ierobežota

X

atklāta




	1. sadaļa – Pamatinformācija par projekta iesniedzēju 


1.1. Projekta iesniedzējs:

	1.1.1. Nosaukums: 
	Valsts reģionālās attīstības aģentūra

	1.1.2. Reģistrācijas numurs:
	90001733697

	1.1.3. Nodokļu maksātāja reģistrācijas numurs:
	90001733697

	1.1.4. Juridiskā adrese:


	Elizabetes iela 19

	
	Rīga

	
	Latvija

	
	LV-1010


1.1.6. Projekta iesniedzēja tips (lūdzam atzīmēt atbilstošo):
 

	Kods

Nosaukums

X

I-15

Valsts pārvaldes iestāde




1.1.7. Projekta iesniedzēja Vispārējās ekonomiskās darbības klasifikācijas NACE kods (lūdzam ierakstīt atbilstošo):

	84.11
	
	Vispārējo valsts dienestu darbība

	kods
	
	nosaukums


1.2. Pamatinformācija par sadarbības partneri, ja paredzēts (ja projekta īstenošanā paredzēts piesaistīt vairākus partnerus, informāciju norāda par katru partneri)

1.2.1. Projekta partnera tips (lūdzam atzīmēt atbilstošo, kā arī, ja projektā iesaistīti viena veida sadarbības partneri, norādīt to skaitu pretī attiecīgajam nosaukumam, kodam):
 

	Kods

Nosaukums

1

I-10

Valsts aģentūra

2

I-15

Valsts pārvaldes iestāde

1

I-28

Pašvaldība




	1.2.2. Nosaukums: 
	Valsts Kanceleja

	1.2.3. Reģistrācijas numurs:
	90000055313

	1.2.4. Nodokļu maksātāja reģistrācijas numurs:
	LV90000055313

	1.2.5. Juridiskā adrese:
	Brīvības bulv. 36

	
	Rīga

	
	Latvija

	
	LV-1520


	1.2.7. Nosaukums: 
	Veselības ministrija

	1.2.8. Reģistrācijas numurs:
	90001474921

	1.2.9. Nodokļu maksātāja reģistrācijas numurs:
	LV90001474921

	1.2.10. Juridiskā adrese:
	Brīvības iela 72

	
	Rīga

	
	Latvija

	
	LV-1011


	1.2.12. Nosaukums: 
	Valsts aģentūra „Kultūras informācijas sistēmas”

	1.2.13. Reģistrācijas numurs:
	90001708717

	1.2.14. Nodokļu maksātāja reģistrācijas numurs:
	LV90001708717

	1.2.15. Juridiskā adrese:
	Tērbatas iela 53 – 2

	
	Rīga

	
	Latvija

	
	LV-1011


	1.2.17. Nosaukums: 
	Rīgas pilsētas pašvaldība

	1.2.18. Reģistrācijas numurs:
	90000064250

	1.2.19. Nodokļu maksātāja reģistrācijas numurs:
	LV90000064250

	1.2.20. Juridiskā adrese:
	Brīvības 49/53

	
	Rīga

	
	Latvija

	
	LV-1010


	2. sadaļa  - Projekta  apraksts


	2.1. Kopsavilkums par Eiropas Reģionālās attīstības fonda projekta ietvaros veicamajām darbībām (minētā informācija Informācijas atklātības likumā noteiktajā kārtībā un apjomā būs pieejama pēc tam, kad būs stājies spēkā lēmums par Eiropas Savienības fonda projekta iesniegumu) (1000 – 1500 zīmes):

	Projekta mērķis ir izveidot vienotu vidi publiskās pārvaldes elektronisko dokumentu apritei, kas nodrošinās unificētu, sadarbspējīgu, drošu un automatizējamu elektronisko dokumentu apriti starp publiskās pārvaldes iestādēm, projekta ietvaros šai videi nodrošinot pirmo 5 iestāžu dokumentu vadības sistēmu pieslēgumu. Projekta ietvaros izstrādātā publiskās pārvaldes dokumentu pārvaldības sistēmu integrācijas vide samazinās manuālo darbību nepieciešamību publiskās pārvaldes iestāžu dokumentu aprites (t.sk. arhivēšanas) nodrošināšanai, tādējādi vidējā un ilgtermiņā optimizējot šos procesus gan saziņas ātruma un drošuma, gan darbaspēka resursu efektīvas izmantošanas, gan arī izmaksu efektivitātes ziņā. Turklāt projekta ietvaros izveidojamie e-pakalpojumi nodrošinās iestāžu pieejamību sabiedrībai un to caurspīdīguma paaugstināšanu. 

Lai sasniegtu projekta mērķi, projekta īstenošanas laikā sadarbosies 5 valsts pārvaldes iestādes: Valsts kanceleja, Veselības ministrija, v/a Kultūras informācijas sistēmas, Rīgas Dome un Reģionālās attīstības un pašvaldību lietu ministrija.
Projekta ietvaros tiks veiktas sekojošas galvenās darbības:

1) Sistēmas koncepcijas un arhitektūras izstrāde.

2) Publiskajā pārvaldē izmantojamu e-dokumenta un dokumentu reģistra unificētu minimālo prasību (standarta) izstrāde, kas ietver: a) e-dokumenta administratīvā standarta (dokumenta struktūra, obligātie metadati, semantika, u.c.) definēšanu; b) e-dokumenta tehniskā standarta (elektroniskā dokumenta formāts, to raksturojošo īpašību minimālais kopums, u.c.) izveidi; c) e-dokumenta apmaiņas tehniskā standarta izstrādi.

3) Publiskās pārvaldes e-dokumentu aprites esošās normatīvās bāzes analīzi un priekšlikumu izstrādi e-dokumentu apmaiņas normatīvās bāzes pilnveidošanai, lai atbalstītu e-dokumenta standartu ieviešanu praksē, sekmētu e-dokumentu apmaiņu un nostiprinātu centralizēta publiskās pārvaldes e-dokumentu apmaiņas mezgla izmantošanu publiskās pārvaldes e-dokumentu apritei, kā arī priekšlikumu izstrāde e-dokumentu apmaiņas normatīvās bāzes sakārtošanai, lai nodrošinātu virzību uz elektronisku saziņu starp valsts iestādēm, uzņēmējiem un iedzīvotājiem. 

4) Publiskās pārvaldes dokumentu vadības sistēmu e-dokumentu aprites vides izstrāde, kas nodrošinās unificētu un drošu informācijas (e-dokumentu) apmaiņu starp dažādām valsts iestāžu dokumentu vadības sistēmām, t.sk. veikt Ministru kabineta kārtības ruļļa dokumentu aprites un uzdevumu kontroles sistēmas (DAUKS) pielāgošanu sadarbībai ar publiskās pārvaldes e-dokumentu aprites vidi. Izstrādātā risinājuma ietvars kalpos par pamatu vienota publiskās pārvaldes e-dokumentu maršrutizācijas mezgla izveidošanai. 
5) Izstrādātās integratora vides pilotprojekta realizācija, nodrošinot 5 publiskās pārvaldes iestāžu dokumentu vadības sistēmu pieslēgumu e-dokumentu aprites integrācijas videi un 2 e-pakalpojumu izstrādi .

6) Projektā iesaistīto sadarbības iestāžu darbinieku apmācības, kā arī publiskās pārvaldes un sabiedrības informēšana par projekta rezultātiem, ieguvumiem, to izmantošanas iespējām un pieejamajiem e-pakalpojumiem.

	


2.2. Projekta īstenošanas vieta:
Lūdzam norādīt:

	Projekta īstenošanas vietas adrese (ja iespējams norādīt):
	Elizabetes iela 19, Rīga, Latvija, LV-1010

	Pašvaldība:
	Rīgas pilsēta

	Plānošanas reģions (atzīmēt):


	Kurzeme
	

	
	Latgale 
	

	
	Zemgale 
	

	
	Vidzeme
	

	
	Rīga 
	X

	
	Rīgas reģions
	

	
	Visa Latvija
	


2.3. Projekta klasifikācija (lūdzam norādīt projekta saturam atbilstošo Vispārējās ekonomiskās darbības klasifikācijas NACE kodu):

	2.-62.01
	
	Datorprogrammēšana

	kods
	
	nosaukums


2.4. Projekta ietvaros tiks risināta vismaz viena no nosauktajām problēmām (atzīmēt ar „x” atbilstošo):

	X
	Nepietiekama informācijas sistēmu attīstība, sadarbspēja un integrācija

	
	Nepietiekami elektronizēti publiskās pārvaldes pakalpojumi

	
	Nepietiekami attīstīta elektronisko pakalpojumu sniegšanas tehniskā bāze

	
	Pārāk augsts administratīvais slogs uz iedzīvotājiem un komersantiem


2.5. Norādīt projekta nepieciešamības pamatojumu jeb sniegt konstatētās problēmas aprakstu (1000 – 2000 zīmes):

	Lai nodrošinātu unificētu, sadarbspējīgu, drošu un automatizējamu elektronisko dokumentu apriti starp publiskās pārvaldes iestādēm ir nepieciešams risināt virkni tehniskas un administratīvas dabas problēmas.

E-dokumentu administratīvās un aprites problēmas

1)Esošais valsts pārvaldes dokumentu apritē izmantojamais e-dokuments ar pievienoto drošu elektronisko parakstu neļauj pilnībā veikt šī e-dokumenta automātisku apstrādi (piem., e-dokumenta reģ. nr. nolasīšana, e-dokumenta veida nolasīšana, arhivēšana u.c.), jo nav noteikta vienota e-dokumenta struktūra, saturs un forma, kas nepieciešama e-dokumentu sagatavošanai, pie tam nav noteikti vienoti e-dokumenta apmaiņas standarti, lai valsts pārvaldes iestāžu dokumentu pārvaldības sistēmas savstarpēji apmainītos ar e-dokumentiem, kuri ir veidotie pēc vienotiem principiem tā, ka iestāžu dokumentu pārvaldības sistēmas tos savstarpēji pazīst un tos iespējams automātiski apstrādāt.

2)Pašreizējā situācijā valsts pārvaldes iestādes, kurām ir daļēji automatizētas vai automatizētas dokumentu pārvaldības sistēmas, saņemot elektroniskos dokumentus pa elektronisko pastu vai ierakstītus kādā elektronisko datu nesējā veic dokumentu manuālu apstrādi (manuāla pārbaude, reģistrēšana, dokumentu ievietošana sistēmā, u.c.). Tiek veikts dubults darbs. Sistēma nespēj veikt automātisku dokumentu apstrādi. nav noteiktas vienotas prasības e-dokumentu apmaiņai, e-dokumenta formai un saturam, struktūrai. Tas paildzina gan dokumentu aprites laiku, gan administratīvo slogu, līdz ar to dokumentu aprites izmaksas.

Tehniskās problēmas

1)Pašreiz komunikācijā starp valsts pārvaldes iestādēm, iedzīvotājiem un uzņēmējiem notiek apmaiņa ar dokumentiem formātos (piemēram, *.doc), kuri nav atvērta tipa dokumentu formāti un pastāv risks, ka ilgtermiņā tos būs apgrūtinoši apstrādāt (nebūs nolasāmi),

2) dokumentu apmaiņa starp iestādēm elektroniski galvenokārt notiek ar e-pasta starpniecību, kas nav laba prakse, jo nav drošs dokumentu apmaiņas veids un nenodrošina ne e-pastam pievienoto dokumentu konfidencialitāti nepieciešamības gadījumā, ne saņēmēja pārliecību par to, ka saņemtais e-pasts nācis no patiesā adresāta un nav inficēts.

3)VAS „Latvijas pasts” piedāvātā programmatūra praksē nenodrošina elastīgu e-parakstīšanas iespējas risinājuma integrēšanu valsts pārvaldes iestāžu informācijas sistēmās, papildus datu pievienošanu jau parakstītam e-dokumentam, iestādes mēdz sūtīt e-dokumentu, kuram nav pievienots laika zīmogs vai e-dokumenta radīšanā izmantota „neaktuāla” VAS „Latvijas pasts” izstrādātā e-parakstītāja aplikācija.

4)Nav iespējams automātiski izveidot valsts pārvaldei piemērotu e-dokumentu, jo nav izstrādāta atbilstoša aplikācija dokumenta radīšanai.

5)Tehniski automātiska e-dokumentu aprite starp valsts iestāžu dokumentu pārvaldības sistēmām nav iespējama, jo līdz šim nav izveidots risinājums, kas to nodrošinātu. Pašreiz valsts iestādēs ir ieviestas dažādu izstrādātāju dokumentu pārvaldības sistēmas, kuras nenodrošina savstarpēju automātisku dokumentu maršrutizāciju.

Valsts reģionālās attīstības aģentūra ir piemērotākā institūcija šo problēmu risināšanā, jo tā ir atbildīga par E-pārvaldes, kas ietver arī dokumentu elektronisko apriti, attīstību.


	2.6. Sniegt izvēlētās projekta problēmas risinājuma aprakstu  (1000 – 2000 zīmes):

	E-dokumentu administratīvo un aprites problēmu atrisinājums:

Tiks izstrādātas vienotas publiskajā pārvaldē izmantojamu e-dokumenta un dokumentu reģistru administratīvās un tehniskās minimālās prasības, kuru integrēšana dokumentu radīšanas programmatūrā, dokumentu apmaiņas veikšanas programmatūrā nodrošinās tādu elektronisko dokumentu apriti, kurus dokumentu pārvaldības sistēmas spēs atpazīt un nodrošinās šo dokumentu automatizētu apstrādi (reģistrācija, metadatu nolasīšana, u.c.). Tas samazinās dokumentu apstrādes procesa administratīvo slogu un samazinās izmaksas dokumentu aprites organizēšanai, kā arī novērsīs dubultā darba veikšanu, kas saistīts ar manuālu e-dokumentu rekvizītu atkārotu ievadi iestāžu lietvedības sistēmās. Izstrādātā risinājuma ietvars kalpos par pamatu vienota e-dokumentu maršrutizācijas mezgla izveidošanai, kas nodrošinās vienotu e-dokumentu apmaiņas vidi un e-dokumentu apmaiņu starp dažādām valsts iestāžu dokumentu vadības sistēmām, kā arī elektronisko dokumentu piegādi iedzīvotājiem un komersantiem.

Tehnisko problēmu atrisinājums:

Tiks izstrādāta programmatūra, t.sk aplikācija, kas nodrošinās e-dokumenta izveidi atbilstošu izstrādātajiem e-dokumenta standartiem, radot tādu e-dokumenta formātu, kas nodrošinātu iespēju veikt e-dokumenta automātisku apstrādi dokumentu vadības sistēmās. Izstrādāto programmatūru būs iespējams elastīgi piemērot integrēšanai valsts pārvaldes iestāžu informācijas sistēmās, veikt pašas programmatūras aktualizāciju un pilnveidošanu e-dokumentu standartu attīstības vajadzībām. 

Tiks izstrādāta programmatūra un tiks nodrošināta Valsts informācijas sistēmas savietotāja tālāka attīstība, lai izveidotu centralizētu maršrutizācijas mezglu publiskās pārvaldes elektronisko dokumentu apritei, kas nodrošinās unificētu, drošu,  autentificētu e-dokumentu apmaiņas vidi. Pilotprojekta ietvaros tiks nodrošināta sadarbība partneru dokumentu vadības sistēmu pielāgošana un tiks nodrošināta pirmo 5 iestāžu dokumentu vadības sistēmu pieslēgšana e-dokumentu integrācijas videi..

Projekta ietvaros tiks nodrošināta publiskajā pārvaldē izmantojamu e-dokumenta un dokumentu reģistra unificētu minimālo prasību (standarta) izstrāde, kas ietvers: a) e-dokumenta administratīvā standarta definēšanu; b) e-dokumenta tehniskā standarta  izveidi; un c) e-dokumenta apmaiņas tehniskā standarta izstrādi.

Tiks analizēta Publiskās pārvaldes e-dokumentu aprites esošā normatīvā bāze un izstrādāti priekšlikumi normatīvās bāzes pilnveidošanai, lai nodrošinātu e-dokumenta standartu ieviešanu praksē, sekmētu e-dokumentu apmaiņu (t.sk. dokumentu nodošanu arhīvam) un nostiprinātu centralizēta publiskās pārvaldes e-dokumentu apmaiņas mezgla izmantošanu publiskās pārvaldes e-dokumentu apritei.

Tiks nodrošināts pakalpojums „iesniegums valsts pārvaldes iestādei portālā www.latvija.lv, kas padarīs valsts pārvaldi pieejamāk iedzīvotājam un veicinās iedzīvotāju integrēšanu informācijas sabiedrībā.

	Izstrādāt valsts pārvaldes dokumentu vadības sistēmu integratora vidi, kas nodrošinātu standartizētu e-dokumentu apmaiņu starp dažādām valsts pārvaldes dokumentu vadības sistēmām un atbalstītu izstrādāto e-dokumenta standartu.

	2.7. Norādīt projekta mērķi (līdz 500 zīmēm): 


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2.pielikums

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	FINANSĒŠANAS PLĀNS 

	Projekta Nr.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Gads
	Kopējās izmaksas
	Neattiecināmās izmaksas
	Kopējās attiecināmās izmaksas
	Kopējās attiecināmās izmaksas
	Publiskās izmaksas

	
	
	
	
	Publiskās attiecināmās izmaksas
	Privātās attiecināmās izmaksas
	ERAF finansējums
	Pārējais finansējums

	
	
	
	
	
	
	
	Attiecināmais valsts budžeta finansējums
	Valsts budžeta dotācija pašvaldībām
	Attiecināmais pašvaldības budžeta finansējums
	Cits publiskais finansējums*

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	%
	 
	%
	 
	%
	 
	%
	 
	%

	 
	1=2+3
	2
	3=4+5
	4=5+7+9+11+13
	5
	6
	7=6/3
	8
	9=8/3
	10
	11=10/3
	12
	13=12/3
	14
	15=14/3

	2009
	818858.00  
	68205.00  
	750653.00  
	750653.00  
	 
	638055.05  
	85%
	112597.95  
	15%
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2010
	1408511.00  
	221521.00  
	1186990.00  
	1186990.00  
	 
	1008941.50  
	85%
	178048.50  
	15%
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Kopā
	2227369.00  
	289726.00  
	1937643.00  
	1937643.00  
	 
	1646996.55  
	85%
	290646.45  
	15%
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	*
	 Piemēram, Kultūrkapitāla fonda vai Eiropas Investīciju bankas finansējums
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


� Saskaņā ar normatīvajiem aktiem par attiecīgās Eiropas Savienības aktivitātes īstenošanu


� Saskaņā ar normatīvajiem aktiem par attiecīgās Eiropas Savienības aktivitātes īstenošanu
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